
 

Утверждаю: 
заведующий МБДОУ 

детский сад №26 "Весна" 

__________ Н. С. Павленко 

         приказ № 8 от   "05" августа 2021 г. 
План мероприятий 

по улучшению качества образовательной деятельности муниципального бюджетного 

дошкольного  образовательного учреждения  центр развития ребенка - детский сад 

№ 26 «Весна» города Новошахтинска на 2021-2023  годы 

№ 

п/п 

Наименование 

мероприятия 

Основание 

реализации                               

(результат             

НОКО) 

Срок 

реализации 

Ответственный Результат 

  

1. Открытость и доступность информации  образовательной организации 

1. Повышение качества 

содержания 

информации, 

актуализация 

информации на сайте 

учреждения 

и информационных 

стендах ДОУ, путем 

своевременного 

обновления данных, 

обеспечение 

привлекательности 

и эстетичности 

оформления 

материалов. 

Информационная 

открытость 

 (наполнение  

сайта 

учреждения) 

Постоянно 

  

Ответственный 

за сайт 

  

Налаживание 

механизма 

обратной связи 

  

2. Изменение сайта, 

добавление новых 

разделов, 

отражающих 

деятельность 

учреждения 

  

Доступность 

и достаточность 

информации 

об организации 

Постоянно 

  

Ответственный 

за сайт 

  

Обеспечение 

информационн

ой открытости  

  

3. Участие педагогов 

и воспитанников 

в мероприятиях 

разного уровня 

Решение 

педагогического 

совета 

Постоянно Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

Музыкальный 

руководитель 

  

  

4. Разработка 

методических 

материалов 

о  Порядке 

проведения 

независимой оценки 

качества работы 

учреждения 

включающего:               

* определение 

Методические 

рекомендации 

до 01.07 2021 г.,  

с 

ежегодной        

корректировкой 

Комиссия 

по расчету 

показателей 

НОКО 

деятельности 

учреждения 

  

  



критериев 

и показателей оценки; 

*методики их расчета; 

*методов сбора 

и обработки 

информации; 

*методики 

проведения 

мониторинга, 

составление рейтинга. 

5. 

  

Создание 

на официальном сайте 

МБДОУ детского  сада 

№26 "Весна" 

в сети «Интернет» 

раздела «Независимая

 оценка качества 

образования» (НОКО) 

для информационного 

сопровождения 

мероприятий по 

организации 

и проведению 

независимой оценки 

качества 

образовательных 

услуг. 

Актуальная 

информация 

на официальном 

сайте учреждения 

В течение 5 

дней  со 

дня изменения 

информации 

Комиссия 

по расчету 

показателей 

НОКО 

деятельности 

учреждения  

  

  

6. Информационное 

сопровождение 

независимой системы 

оценки качества 

деятельности 

учреждения 

Актуальная 

информация 

на официальном 

сайте учреждения 

Постоянно Комиссия 

по расчету 

показателей 

НОКО 

деятельности 

учреждения 

  

  

7. Мониторинг 

обеспечения 

открытости 

и доступности 

информации о МБДОУ 

детском саде №26 

"Весна"  на официаль

ном сайте 

в информационно-

телекоммуникационно

й сети «Интернет» 

  

Актуальная 

информация 

на официальном 

сайте 

Постоянно Комиссия 

по расчету 

показателей 

НОКО 

деятельности  

учреждения 

  

  

2. Комфортность условий и доступность получения услуг в сфере образования, 

в том числе для воспитанников с ограниченными возможностями здоровья 
  

1. Мероприятия, 

направленные 

на повышение уровня 

бытовой 

комфортности 

Наличие 

комфортных 

условий 

получения услуг, 

в том числе 

Постоянно Администрация Благоустройств

о территории 

учреждения, 

ремонт 

входных 



пребывания 

в учреждении 

и развитие 

материально-

технической базы 

для                          

 воспитанников 

с ограниченными 

возможностями 

здоровья 

проемов 

дверей, 

туалетных 

комнат 

  

2. Мероприятия, 

направленные 

на создание условий 

для возможности 

получения 

образовательных 

услуг в учреждении 

для лиц с                      

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

Наличие 

доступных 

условий 

получения услуг, 

в том числе 

для                         

воспитанников 

с ограниченными 

возможностями 

здоровья 

Постоянно 

  

Администрация 

 

  

3. Провести 

анкетирование 

родителей, 

сотрудников по 

улучшению 

комфортной среды 

ДОУ 

Наличие анкет 

по улучшению 

комфортной 

среды       

учреждения 

Сентябрь               

2021 г 

Председатель 

профкома  

Результаты 

анкетирования 

  

  

4. Регулярное 

отслеживание уровня 

удовлетворенности 

родителей качеством 

образовательных 

услуг, 

предоставляемых 

ДОУ путем 

проведения опросов 

и бесед 

Удовлетворен-

ность качеством 

услуг. 

2 раза в год Заведующий 

Старший 

воспитатель. 

Результаты 

опросов 

  

5. Обеспечить 

обновление 

материально-

технической базы 

и информационного 

обеспечения  

учреждения: 

*оборудовать рабочие 

место воспитателей; 

*обновить постельное 

белье, полотенца. 

*дополнить 

возрастные группы 

ростовой мебелью; 

*произвести замену  

оборудования в 

прачечной; 

*приобрести 

туалетные кабинки в 

младшем корпусе; 

Бюджетные 

средства 

Внебюджетные 

средства 

В течение 

учебного года 

Заведующий  

Заведующий 

хозяйством. 

Обновление 

материальной 

базы 

  



*приобретение 

холодильного 

оборудования для 

пищеблока; 

*приобретение 

кроваток и мебели для 

актового зала;  

*приобретение 

компьютерной 

техники 

6. Обеспечить 

улучшение условий 

для охраны 

и укрепления 

здоровья, улучшения 

питания: 

*разнообразить меню; 

*усилить 

общественный 

контроль за качеством 

питания. 

Бюджетные 

средства 

  

 Постоянно Заведующий  

Заведующий 

хозяйством  

Медсестра  

Улучшение 

условий 

для охраны 

и укрепления 

здоровья, 

воспитанников 

  

7. Создать условия 

для развития 

творческих 

способностей 

воспитанников: 

*обеспечить участие 

в  конкурсах и 

мероприятиях разного 

уровня; 

*участие 

воспитанников 

в проектной, 

исследовательской 

деятельности. 

Бюджетные 

средства 

  

В течение 

учебного года 

  

Старший 

воспитатель. 

Воспитатели 

возрастных 

групп 

Развитие 

личностного 

потенциала 

воспитанников 

  

8. Создать условия 

для организации 

обучения 

и воспитания 

воспитанников 

с ограниченными 

возможностями 

здоровья: 

* разработка 

образовательной 

программы ОВЗ 

Без 

финансирования 

01.02.2017 Старший 

воспитатель. 

Воспитатели 

возрастных 

групп 

Адаптация 

воспитанников 

с ОВЗ к             

  условиям 

детского сада 

  

9. Обеспечение 

материально 

технической 

базы ДОУ 

в соответствии 

с требованиями ФГОС 

Бюджетные 

средства 

Внебюджетные 

средства 

В течении года Заведующий  

Заведующий 

хозяйством. 

Обновление 

материальной 

базы 

  



10. Контроль 

за исполнением плана 

мероприятий 

по улучшению 

качества оказываемых 

услуг  

По итогам 

проведения 

оценочных 

процедур НОКО 

Ежегодно, 

до 01 февраля 

Администрация 

  

Исполнение 

плана 

мероприятий 

по улучшению 

качества 

оказываемых 

услуг 

  

11. Анализ 

общественного 

мнения на основе 

полученной 

информации в ходе 

независимой оценки 

качества 

образовательных 

услуг и формирование 

рейтингов 

Информационно-

аналитические 

материалы 

до 30 января 

2022 г. 

ежегодно 

Педагогический 

совет 

 

 Имидж 

учреждения 

  

12 

 

Обеспечение 

безопасных условий: 
*систематический        

осмотр    территории и 

помещений 

учреждения с целью 

создания безопасной 

среды; 

*своевременное 

проведение 

инструктажей по 

охране жизни и 

здоровья детей; 

*обучение  работников

 оказанию        первой 

неотложной помощи; 
*строгое соблюдение 

работниками 

санитарных норм и 

правил, правил охраны 

труда, пожарной и 

антитеррористической 

безопасности; 
*периодические          

медицинские  осмотры 

работников 

учреждения. 

Приказы, справки Постоянно Заведующий, 

Старший 

воспитатель 

Заведующий 

хозяйством 

Медсестра 
Педагоги 

Сотрудники 

Безопасные       

  и комфортные 

условия для 

обучающихся 

на территории 

учреждения.   
Отсутствие 

предписаний 

надзорных 

органов. 

Отсутствие       

  случаев 

травматизма 

13 

 

Мероприятия, 

направленные на 

сохранение и 

укрепление  здоровья   

воспитанников          в 

соответствии  с 
годовым        планом   

учреждения.  

  Приказы,    

справки 
Постоянно Заведующий 

Старший 

воспитатель 

Заведующий 

хозяйством 

Медсестра 
 

Уменьшение 

количества 

дней, 

пропущенных 

по болезни 

одним 

воспитанником. 

Выполнение      



Строгий контроль    за 

качеством 

продуктов   и 

приготовлением 

готовой продукции в 

соответствии с 

требованиями 

СанПиН. 

   натуральных 

норм питания 

для 

воспитанников; 

Отсутствие        

  замечаний       

    надзорных     

      органов 

14 

 

Проведение 

мероприятий по 
адаптации детей в 

ДОУ 

Удовлетворен-

ность качеством 

услуг. 

Постоянно Заведующий 
Старший 

воспитатель 

Медсестра 

Сформирован-

ность 

положительной 

установки на 

детский сад. 
Устойчивое 

эмоционально 

положительное 

самочувствие и 

активность 

каждого 

ребенка 

15 

 

Подготовка к 

обучению в школе 
Удовлетворен-

ность качеством 

услуг. 

Постоянно Старший 

воспитатель, 

Педагоги 

Сформирован-

ность 

предпосылок     

  к школьному 

обучению 

у  выпускников 

учреждения (не 

менее 90%) 

 

16 

Мероприятия по: 

*организации 

 психолого- 

педагогического 

консультирования 

родителей (законных 

представителей), 

педагогических 

работников. 
- разработке программ: 

-психолого-

педагогического 

сопровождения 

воспитанников 

Приказы,  справки, 

планы работы 

педагогических 

работников, 

информационно- 

аналитические 

материалы 

Постоянно Старший 

воспитатель 

Педагоги 

-Сохранение 

и  укрепление 
положительной 

установки  на 

детский сад у 

родителей 

(законных  пре

дставителей)  

Устойчивое 

эмоционально 

положительное 

самочувствие и 

активность 

воспитанников 

 

 

 

 

3. Организационно - методическое обеспечение 

1 

 

Актуализация 

содержания и 

реализация 

образовательной 

программы ДОУ в 

соответствии с 

ФГОС ДО 

Материала Постоянно Заведующий 

Рабочая группа 

по введению 

ФГОС 

Наличие 

инновационных 

продуктов 



2. Разработка 

межгрупповой модели 

интегрированного 

образовательного 

процесса на год 

Материала Постоянно Заведующий 

Рабочая группа 

по введению 

ФГОС 

Единая система 

планирования 

образовательно

й деятельности 

ДОУ в 

соответствии с 

ООП 

4.  Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации 

 

1. Мероприятия 

по обеспечению 

и созданию условий 

для психологической 

безопасности 

и комфортности 

в учреждении, 

на установление 

взаимоотношений 

педагогических 

работников 

с воспитанниками 

ДОУ 

Профессиона-

лизм 

персонала 

Постоянно Старший 

воспитатель 

Курсы 

повышения 

квалификации, 

дополнитель-

ное 

профессиональ

ное 

образование 

по профилю 

педагогической 

деятельности; 

консультации; 

семинары 

 

2 

Мероприятия, 

направленные 

на    повышение 

педагогической 

компетентности 

Материалы Постоянно Старший 

воспитатель 
Посещение 

методических 

объединений, 

семинаров, 

консультаций. 

Открытые 

просмотры, 

смотры, 

конкурсы 

внутри ДОУ. 
- Курсы 

повышения 

квалификации 

педагогов 

- сертификация 

педагогов. 

Участие  

педагогов 

учреждения  в  

реализации       

сетевых            

проектов           

различного 

уровня 

3 

 

Обеспечение 

поэтапного 

повышения 

квалификации 

педагогов по вопросам 

реализации ФГОС 

ДО в образовательном 

Материалы По плану 

поэтапного 

повышения 

квалификации 

педагогов 

Заведующий 

Старший 

воспитатели 

Увеличение 

доли педагогов, 

прошедших 

повышение 

квалификации 

или 

переподготовку  



процессе для реализации 

ФГОС ДО 

4 

 

Разработка    Кодекса 

профессиональной     

этики 

педагогических   

работников 

Материалы Июнь, 2022 3аведующий Кодекс 

профессиональ

ной этики 

5. Взаимодействие ДОУ с родительской общественностью 

 

1. Организация 

и проведение 

родительских 

собраний с участием 

специалистов ПМПк  

Протоколы 

собраний 

В течение всего 

периода 

Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

групп          

Учитель- 

логопед 

Протоколы 

собраний 

  

2. Привлечение 

родителей 

к совместным 

праздникам, 

соревнованиям 

Материалы В течение всего 

периода 

Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

групп 

Специалисты 

Установление 

единых 

педагогических 

позиций и 

требований 

ДОУ и семьи к 

воспитанию 

детей 

3. Оказание 

информационной 

поддержки в виде 

издания 

информационных 

буклетов, брошюр, 

памяток, газет. 

Информацион 

ные буклеты, 

брошюры, 

памятки, 

газеты 

В течение всего 

года 

Рабочая группа  

4. Организация 

творческой выставки 

с участием работ 

детей  

Детские 

работы 

Постоянно Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

групп 

Включение 

родителей в 

воспитательно-

образователь-

ный процесс 

ДОУ 

5. Родительские мастер-

классы (обмен опытом 

по вопросам 

адаптации детей 

в образовательном 

пространстве ДОУ) 

Протоколы 

собраний 

В течение всего 

периода 

Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

групп 

Специалисты 

 

Формирование 

интереса  у 

родителей к 

сотрудничеству 

с детским 

садом  

  

6. Обеспечение 

информирования 

потребителей 

образовательных 

услуг по вопросам 

независимой оценки 

качества образования 

и еѐ результатах через 

сайт ДОУ, СМИ 

Информирова

ние 

потребителей 

образовательн

ых услуг.  

В течение года Заведующий  

Старший 

воспитатель. 

Повышение 

имиджа ДОУ  

  



7. Обеспечение 

размещения 

информации 

о результатах 

независимой оценки 

на информационных 

стендах ДОУ 

Информирова

ние 

потребителей 

образовательн

ых услуг.  

В течение года Заведующий  

Старший 

воспитатель. 

Повышение 

имиджа ДОУ  

  

8. Обеспечение 

рассмотрения 

на заседаниях ДОУ 

с привлечением 

родительской 

общественности 

вопросов повышения 

качества оказания 

услуг по итогам 

независимой оценки 

Решения 

коллегиаль-

ных органов 

управления.  

В течение года Заведующий  

Старший 

воспитатель. 

Повышение 

имиджа ДОУ  

  

  

9. Обеспечение 

включения в тематику 

родительских 

собраний 

информации о 

проведении 

независимой оценки 

и еѐ результатах 

Материалы по 

информирова-

нию 

потребителей 

образователь-

ных услуг.  

В течение года Заведующий  

Старший 

воспитатель. 

Повышение 

имиджа ДОУ  

  

  

10. Организация 

процессов сбора, 

обработки и 

интерпретации 

информации о 

качестве 

Материалы Постоянно  Заведующий 

Старший 

воспитатель. 

Медицинский 

работник 

 Результатив-

ность 

участия в 

мониторинге 

оценки качества 

образователь-

ной 

деятельности 

11 

 

Принятие 

управленческих 

решений, 

направленных на 

улучшение качества и 

повышения 

эффективности работы 

ДОУ. 

Справки, 

приказы 

По результатам 

мониторинга 

Заведующий 

Старший 

воспитатель. 

Разработка 

плана по 

улучшению 

качества 

и повышению 

эффективности 

работы 

ДОУ 

12 Транслирование 

передового опыта 

семейного воспитания 

 Материалы Постоянно  Воспитатели  

Старший 

воспитатель 

Активное 

включение 

родителей в 

воспитательно-

образователь-

ный процесс 

ДОУ 

 



 

 
6.  Удовлетворенность качеством оказания услуг 

1 

 

Мероприятия по 

повышению уровня 

удовлетворенности 

качеством 

предоставляемых 

образовательных 

услуг 

 постоянно Заведующий 
Коллектив 

ДОУ 

Доля лиц, 

полностью 

удовлетворен-

ных качеством 

предоставляе-

мых 
образователь-

ных  услуг  от 

числа 

опрошенных      

 респондентов 

(100%) 

2 Информирование       

родителей 
(законных   

представителей) о 

материально-

техническом 

обеспечении        

 организации  в 

соответствии с ФГОС 

ДО; 

 Постоянно Заведующий 
Педагоги 

Доля   лиц, 

удовлетворен-

ных     
Материально 

техническим 
оснащением 

учреждения       

от числа 

опрошенных 

респондентов 

(100%). 

3 Повышение  имиджа 

учреждения 
 Постоянно Заведующий 

Коллектив 

ДОУ 

Доля лиц, 

готовых 

рекомендовать 

организацию 

родственникам 

и знакомым от 

числа 

опрошенных 

респондентов. 

(100%). 
  

 


		2022-01-28T11:12:16+0300
	заведующий МБДОУ д/с № 26, сертификат 00 90 88 f8 8a ce b1 36 69
	Павленко Надежда Сергеевна




